Wytyczne do przygotowania pracy dyplomowej
w Instytucie Nauk o Jakosci i Zarzadzania Produktem

dokument zatwierdzony przez Rade Instytutu Nauk o Jako$ci
1 Zarzadzania Produktem w dniu 5 pazdziernika 2023 r.

Wytyczne obowiazuja od roku akademickiego 2023/2024

Praca dyplomowa jest samodzielnym opracowaniem okreslonego zagadnienia
naukowego lub praktycznego, albo dokonaniem technicznym, prezentujacym wiedze nabyta
przez studenta w trakcie studidw, zgodna z efektami uczenia si¢ wiasciwymi dla danego
kierunku, poziomu i profilu studiow, a takze §wiadczacym o umiejetnosciach studenta w zakresie
samodzielnego analizowania i wnioskowania oraz wykorzystania literatury przedmiotu. Jest
efektem systematycznej wspoOtpracy z promotorem. Powinna potwierdza¢ umiejetnosé
konstruowania spojnego, logicznego tekstu, pisanego poprawnym jezykiem, z uzyciem
terminologii wlasciwej dla dyscypliny naukowej, w ktorej prowadzony jest kierunek. Zakres
tematu pracy musi by¢ zwigzany z kierunkiem ksztatcenia studenta oraz specyfika katedry, w

ktorej realizowana jest praca dyplomowa.

Rodzaje prac dyplomowych

Praca licencjacka

Praca licencjacka, obok zarysowanego aspektu teoretycznego, zwigzanego z tematem
pracy, powinna obejmowac aspekt praktyczny, §wiadczacy o tym, Ze student opanowat wszystkie
kierunkowe efekty uczenia si¢. Praca licencjacka powinna zawiera¢ przedstawienie problemu i
opis sposobu jego rozwigzania, zaproponowany na podstawie wiedzy i umiejgtnosci nabytych w

trakcie studiow.

Praca inzynierska
Praca inzynierska powinna spetnia¢ podobne kryteria jak praca licencjacka, przy czym
aspekt praktyczny jest bezwzglgdnie wymagany i ma mie¢ charakter badawczy, projektowy lub

aplikacyjny. Wymaga ona podej$cia inzynierskiego lub zastosowania srodkow technicznych.



Praca magisterska

Praca magisterska to opracowanie zawierajace teoretyczng analiz¢ wybranej
problematyki oraz cze$¢ empiryczng, $wiadczaca o tym, ze student opanowal wszystkie
kierunkowe efekty uczenia si¢. Waznym aspektem pracy magisterskiej, odrézniajacym ja od
pracy licencjackiej czy inzynierskiej, jest konieczno$§¢ uwzglednienia w szerokim zakresie
podtoza teoretycznego, co przektada si¢ na znaczaco wyzsze wymogi dotyczace wykorzystania

1 krytycznej analizy zrodet literaturowych (w tym w jezyku obcym).
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Struktura pracy dyplomowej

1. Strona tytutowa wg powyzszego wzoru (bez numeru na pierwszej stronie). W przypadku braku
specjalnosci na danym kierunku studiow, stowo ,,specjalnos¢” nalezy usunaé.

2. Spis tresci (strona numer 2) wg wzoru patrz zalacznik 1.

3. Wykaz skrétow stosowanych w pracy (jezeli istnieje taka potrzeba).

4. Wstep (od nowej strony), ktéry powinien zawiera¢ ogolny zarys i kontekst badanego problemu
oraz przestanki podj¢cia realizowanego tematu. Ponadto, we wstgpie nalezy jasno
sformutowac cel(e) i zakres pracy, pytania badawcze i/lub hipotezy badawcze (w pracach
magisterskich hipotezy sa elementem obowigzkowym) oraz krotko scharakteryzowac sposob
realizacji celu pracy. Nalezy rowniez przedstawi¢ skrotowo, co bedzie przedmiotem
poszczegolnych rozdziatdéw. Na koniec nalezy zamie$ci¢ krotki opis zastosowanych metod
badawczych oraz ogolng charakterystyke wykorzystanych zrodet.

5. Rozdziaty (kazdy od nowej strony) z podziatem na podrozdziaty (np. 1.1. Tytul) i ewentualnie
punkty (np. 1.1.1. Tytut), przy czym w przypadku podzialu podrozdziatu na punkty, musza
by¢ one w tym podrozdziale nie mniej niz dwa. Cze$¢ teoretyczna ma stanowié przeglad
aktualnej wiedzy dotyczacej tematu pracy z podaniem zrodet literaturowych, uzasadniajacy
cel podjetej pracy. W przypadku prac dyplomowych realizowanych na I stopniu studiow
(licencjackich i inzynierskich) objeto$¢ czgsci teoretycznej powinna stanowi¢ ok. 20%
objetosci pracy, natomiast pozostatg — cz¢$¢ empiryczna. W przypadku prac magisterskich
wymagane jest, aby co najmniej 50% pracy miato charakter empiryczny. Cz¢$¢ empiryczna
winna zawiera¢ cze¢§¢ metodyczng: cel(e) badan, pytania i/lub hipotezy badawcze (w
przypadku prac licencjackich i inzynierskich hipotezy mozna pomingc¢), zakres/plan badan,
charakterystyke przedmiotu badan, opis narzedzi analitycznych (metod badawczych, technik
pomiarowych, wyposazenia pomiarowego) stosowanych w pracy. W czgsci gltdéwnej
rozdzialu empirycznego powinny znalez¢ si¢ omoéwienie, analiza i dyskusja wynikow badan
oraz wnioski.

6. Zakonczenie (od nowej strony), w ktorym nalezy dokonaé¢ podsumowania, odnoszac si¢ do
stawianych we wstepie celow pracy oraz sformutowaé odpowiedzi na zdefiniowane pytania
badawcze i/lub przedstawi¢ wyniki weryfikacji hipotez badawczych. W zakonczeniu mozna
sformutowa¢ takze postulaty i rekomendacje odnosnie do dziatan podejmowanych przez
podmioty na réznych szczeblach.

7. Bibliografia (od nowej strony), zawierajaca spis publikacji, ktore zostaly wykorzystane w
pracy (na ktore istnieje powotanie w teks$cie), obejmujace pozycje ksigzkowe (publikacje

zwarte) oraz artykuly naukowe i rozdzialty w monografiach; nastgpnie normy i akty prawne;
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zrodta elektroniczne oraz inne zrodta (np. raporty, ekspertyzy).

8. Spisy tabel i rysunkéw (kazdy od nowej strony)
9. Aneks, w ktorym nalezy zamie$ci¢ zatgczniki (kazdy od nowej strony), czyli istotne dla

zrozumienia tre$ci pracy dokumenty, narzedzia badawcze, formularze o charakterze

pomocniczym itd., ktore sa zbyt obszerne, by modc je wlaczy¢ w tekst gtdéwny.

Redakcja pracy dyplomowej

Wymagania redakcyjne

Rodzaj wymagania Licencjacka/Inzynierska Magisterska
Minimalna obje¢tos¢ pracy (bez 25 stron 50 stron
bibliografii i zalagcznikow)

Minimalna liczba rozdzialow 2 3
Minimalna obj¢tos¢ rozdziatu 5 stron 10 stron
Minimalna obj¢tos¢ wstepu 1 strona 1 strona
Minimalna obj¢tosé 1 strona 1 strona
zakonczenia

Minimalna liczba pozycji 20 40
bibliograficznych

Minimalna liczba pozycji 2 4

bibliograficznych w j. obcym

Parametry dokumentu

Rozmiar strony nalezy ustali¢ zgodnie z formatem A4, a wielko$¢ marginesow na: 25
mm (lewy), 25 mm (prawy), 25 mm (gérny) oraz 25 mm (dolny). Wciecie akapitowe to 12,5
mm. Wielko$¢ czcionki (Times New Roman) tekstu zasadniczego powinna wynosi¢12 punktow,
natomiast odstepy miedzy wierszami (interlinia) mie¢ warto$¢ 1,5. Numeracja stron ciagta, na
dole strony.

Kazdy nowy fragment tekstu rozpoczyna si¢ od akapitu, akapit musi si¢ sktada¢ z co
najmniej 2-3 zdan. W tek$cie zasadniczym nie moze by¢ zadnych odstgpow przed i po akapicie,
kazdy akapit musi si¢ zaczyna¢ od wecigcia akapitowego. Nalezy zastosowaé justowanie
(obustronne wyrdéwnanie tekstu) 1 wytaczy¢ dzielenie wyrazow. Numeracja i tytuly rozdziatow,
podrozdziatéw i punktéw powinny zosta¢ napisane pogrubiong czcionka, bez kropki na koncu
tytulu. Nalezy stosowaé automatyczng numeracj¢ rozdzialow. W ewentualnych przypisach
dolnych nalezy zastosowa¢: czcionke Times New Roman 10 pkt, odstep miedzy wierszami 1,
justowanie, bez wcigcia akapitowego.

Przypisy 1 powolania w tek$cie zawsze nalezy umieszczaé przed znakiem



interpunkcyjnym, czyli przed kropka, dwukropkiem, przecinkiem, $rednikiem. Cytaty nalezy
uja¢ w cudzystow i po zamknieciu cudzystowu, przed kropka zawsze nalezy umiesci¢ powotanie

na zrédlo wraz z podaniem strony oryginatu publikacji, na ktorej ten cytat si¢ znajduje.

W tekscie pracy nie nalezy stosowa¢ podkreslen ani zadnych innych wyrdznien tekstu.
W pracy stosowana jest pogrubiona oraz pochylona czcionka. T¢ pierwsza stosuje si¢ w
przypadku rozdziatow i podrozdziatow, a takze tytutéw tabel i rysunkéw. Natomiast pochylenie
uzywane jest w przypadku termindow obcojezycznych oraz w bibliografii dla wyrdznienia

tytutdow publikacji lub tytutow czasopism.

W pracy mozna stosowa¢ listy numerowane 1 wyliczane. W przypadku list
numerowanych nalezy uzy¢ jednego szablonu wyliczania w catej pracy, do wyliczen w tekscie
nalezy stosowa¢ myslniki lub epigramy, identyczne w calej pracy dla danego rzedu
wypunktowania. Nalezy zawsze zachowa¢ zgodno$¢ przypadku zdania glownego
(wprowadzajacego) i elementéw numerowanych i wyliczanych. W przypadku list numerowanych kazda
pozycja zaczyna si¢ duza literg 1 konczy kropka. Elementy wyliczane pisane sa malg literg, kazdy znich nalezy
zakonczy¢ przecinkiem lub $rednikiem, a przy ostatnim wyliczeniu nalezy wstawi¢ kropke.

Zadna cze$é pracy (rozdzial, podrozdzial, punkt, wstep, zakonczenie) nie moze konczyé
si¢ tabela, rysunkiem ani wypunktowaniem. Nie nalezy tez zostawia¢ pustych fragmentéw
stron, sugerujacych koniec rozdziatu.

W pracy obowiazuje zasada konsekwencji (np. jezeli uzywany jest skrot ,,r.” zamiast
stowa ,,roku”, to konsekwentnie w catej pracy).

W pracy nie nalezy uzywac pierwszej osoby liczby pojedynczej ani mnogiej, lecz
stosowa¢ forme¢ bezosobowa (np. nie: méwimy..., ale mowi sie, ze...; nie: przedstawilem, ale

przedstawiono...).

Tabele

W pracach dyplomowych stosuje si¢ nazwe ,tabela” w odniesieniu do wszystkich
zestawien cyfrowych, stowno-cyfrowych lub stownych.

Kazda tabela powinna zosta¢ oznaczona kolejnym numerem, tytulem (bez kropki na
koncu), ewentualng legenda oraz zrodtem pochodzenia danych. Kazda tabele nalezy przywotac
w teks$cie pracy (patrz Tabela 1 lub zob. Tabela 1 lub Tabela 1). Nalezy zastosowa¢ numeracje
tabel narastajaca w catej pracy.

Tytul (Times New Roman 12 pkt pogrubiony) nalezy umiesci¢ nad tabela, a pod tabela

poda¢ ewentualne uwagi objasniajace (legendg), a pod spodem zroédto pochodzenia danych
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(Times New Roman 10 pkt).

Wszystkie kolumny i wiersze muszg mie¢ tytuty.

Tabele nalezy umieszcza¢ w calo$ci na jednej stronie. W sytuacji, gdy nie ma takiej
mozliwosci (tabela jest zbyt obszerna, aby zmiescita si¢ na jednej stronie), na stronie kolejnej
nalezy powtorzy¢ tytuty kolumn.

Przyktad konstrukcji tabeli - patrz zatacznik 2.

Rysunki

Za rysunek w pracy dyplomowej uznaje si¢ kazdy z elementow graficznych, tj. schemat,
wykres, fotografig itp.

Kazdy rysunek powinien zosta¢ oznaczony kolejnym numerem, tytutem (bez kropki na
koncu), ewentualng legenda oraz zrodtem pochodzenia danych. Kazdy rysunek nalezy
przywota¢ w tekscie pracy (zob. Rysunek 2 lub patrz Rysunek 1 lub Rysunek 1).

Nalezy zastosowaé numeracj¢ rysunkOw narastajaca w calej pracy,

Tytut (Times New Roman 12 pkt pogrubiony) nalezy umiesci¢ bezposrednio pod
rysunkiem (na tej samej stronie, co rysunek), a ponizej poda¢ ewentualne uwagi objasniajace
(legende) oraz w nastepnym wierszu zrodto rysunku (Times New Roman 10 pkt).

Przyktad konstrukcji rysunku - patrz zatacznik 3.

Wyrazenia matematyczne
Wyrazenia matematyczne mogg wystapi¢ zarowno wewnatrz zasadniczego tekstu pracy
dyplomowej (np. a* + y # a*+Y), jak i w postaci odrebnych paragrafow. W tym ostatnim
przypadku powinny zosta¢ ponumerowane.
s=Vp(p—a)(p—b)(p—0) (1)

Przywolujac wyrazenie matematyczne zawarte w tekscie pracy nalezy podac jego numer,

np. wzér 1 pozwala obliczy¢ pole S trojkata, jesli znane sg dlugosci a, b, ¢ jego
bokow, ap=1/2(a + b+ ¢).

Bibliografia

Pozycje literatury powinny by¢ mozliwie aktualne (najnowsze), w pracy zasadniczo nie powinny
by¢ cytowane pozycje starsze niz 10 lat, poza uzasadnionymi przypadkami (np. nadal
obowigzujace przepisy czy normy, badz kanon literatury przedmiotu) Nalezy je uporzadkowaé
w kolejnosci alfabetycznej wedlug nazwisk autorow lub redaktorow. Prace tego samego autora

nalezy poda¢ w porzadku chronologicznym. W przypadku prac tego samego autora z tego
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samego roku do roku nalezy doda¢ stosowna litere, np. (Wozniak, 2000a; Wozniak, 2000b). Spis
literatury powinien by¢ ponumerowany. Strony internetowe nalezy uporzadkowac alfabetycznie
wg krotkich tytutéw stron lub adresow stron i zamiesci¢ w osobnej sekcji zatytutowanej ,,Netografia”,
spis powinien by¢ ponumerowany.
W spisach nie wolno umieszcza¢ pozycji bibliograficznych, ktore nie byty uprzedniozacytowane
(nie powotywano si¢ na nie) w teks$cie pracy.
W przypadku znacznej liczby pozycji literaturowych bibliografia moze by¢ sporzadzona z
podziatem na:
— pozycje ksigzkowe (publikacje zwarte), artykuty naukowe i rozdziaty w monografiach,
— normy i akty prawne,
— zrodta elektroniczne (netografia),

— inne zrodla (np. raporty, ekspertyzy).

W pracy nalezy stosowac styl APA. Oznacza to, ze w tekScie nalezy powotywac si¢ na dang
pozycje¢ bibliograficzng w nastepujacy sposob:
— w przypadku jednej/go Autorki/a:
o Tekst (Stoczewska, 2014).
o Stoczewska (2018) stwierdzita, ze...
o zbadan przeprowadzonych przez Stoczewska (2018) wynika, Ze...
— w przypadku dwoch Autorek/ow:
o Tekst ... (Stoczewska i Nowak, 2018).
o Stoczewska i Nowak (2018) stwierdzili, ze ...
— w przypadku trzech Autorek/ow:
o Tekst ... (Stoczewska, Kowalski i Nowak, 2018).
o Stoczewska, Kowalski i Nowak (2018) stwierdzili, ze ....
— w przypadku czterech i wigcej Autorek/6w:
o Tekst ... (Stoczewska i in., 2018).
o Stoczewska i in. (2018) stwierdzili, ze ....
— w przypadku Autora korporatywnego (w formie powszechnie znanego skrotowca), np.:
o GUS (2020)
— w przypadku cytowania wielu pozycji, np.:
o Tekst ... (Lewandowski, 2021; Nowak i Kowalski, 2019)
— w przypadku cytowania norm, np.:

o Tekst ... (PN-EN ISO 9000:2015-10)



W sytuacji, gdy wystepuje wigcej niz jedna praca tego samego autora opublikowana w

tym samym roku, nalezy po roku dodac¢ kolejne litery alfabetu — np. (2021a), (2021b).

Przyktad sporzadzenia bibliografii w stylu APA - patrz zatacznik 4.



Spisy tabel i rysunkow
Spisy tabel i rysunkéw powinny zosta¢ sporzadzone wraz z podaniem numerow, tytutow

oraz numerow stron ich wystgpowania w pracy. Nalezy stosowa¢ automatyczng numeracj¢ tabel

1 rysunkow.

Spis tabel

Tabela 1. Czynniki sukcesu born globals w procesie internacjonalizacji-««««««ccvvvvviiiiinninn 7
Tabela 2 Czynniki sukcesu born globals w procesie internacjonalizacji-«««««««eeeveevivaiiiiin. 8

Spis rysunkéw
Rysunek 1. Stopa bezrobocia zarejestrowanego w Polsce w 2019 r, wg miesiecy............. 12

Rysunek 2. Stopa bezrobocia zarejestrowanego w Polsce w 2019 r. wg miesigey «««evevveeeenes 15

Dodatkowe wymagania
Przed zamieszczeniem pracy w systemie APD nalezy przygotowac streszczenie pracy

1 stowa kluczowe — w jezyku polskim i angielskim.
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Zalacznik 1. Spis tresci

Wstepllll.l'lillﬂ.lllllll.."'...'..'000'00.0l‘..ll...OI.lllllll.ol.ﬂ!l.ll.lvv'..'OQIOOIIIll'l"'I.ll..".’.o...‘..l‘l:;

Rozdzial 1. Tytul rozdzialt..........cccooeiniiiiiiiciiinninisensnsnssciensinecscsinsisnsscncns 5
1. 1. Tytuk pOAroZdziatuse:sssssssssssssissssssssss s sessmsscsiis 5
1.1.1. Tytul punKtUesssscssssssssoamonsssesvesissisad s ey isass s st sons 5
1.1.2. Tytul PunKiuscsssssasssoioisetovsess i uenssmism s s sesios v 9
1.2, Tytud podrozdzialtn - . eoveeveeieniiiiiiiiiiiii i 13
1.3. Tytut podrozdzialusssssssssssvsssssssss sysvsoss ssssesss vopessssuns srovasss s iossies somves o res 16
Rozdzial 2. Tytul rozdzialu.........c.cccevvevivininnniiiniiiiiiecineesccneneccccnenssnns 21
2.1. Tytul podrozdzialtl....couieeiieiininiinniiiiiii s 21
2.2. Tytul podrozdziatt.eiiiiesivinimimisii s 26
2.3, TYHUE POATOZAZIAU +rrorerr s 31
2.4, Tytul podrozdzialtl .. cvveveeiiieiiiiiiiiiii i 36
Rozdzial 3. Tytul rozdzialu...........ccovevvereieviniinicnnnceconcnnnncnecscnissiicsossenonne 41
3.1. Tytut podrozdziatummesmssmmsmmssmnsm e 41
3.2. Tytul podrozdziatussssesessmmmmmmmemminsssisisesaninonniig s G RRR 4 6
3.3, TYtul POArOZAZIAt: - exevverereresiriititiseitttt s 51
3.4, Tytul POArOZAZIAI -+++++setserssssessesettiiriitstsis st b 55
7 AKONCZENIE:ccceececccoscesssscssosssssases U T— 61
Bibliografia .................................................................................................... 63

Spis tabell"“00!00N.‘l"!"”‘..00"lll"llllllilll.il‘CC.Ni.illli'.l..l...l“l'l"l.!l.‘""!ll"l"ll""“l 69
SPIS FYSUNKOW c.cvvrverinerereeresisnnsnsssasisnssesesssnsassssssssssssssssssssssssessssssssasssanses 70
AN EKS cisnsssssinnnrioinansinnissansveissanssispisiisdasssasasigvsy e T YT TL 71
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Zalacznik 2.

Przyktad tabeli w stylu APA:

Tabela 2. Czynniki sukcesu born globals w procesie internacjonalizacji

Czynniki sukcesu
z perspektywy:

Charakterystyka

Przedsigbiorczosci

mi¢dzynarodowa wizja
mi¢dzynarodowe

doswiadczenie

mi¢dzynarodowa wiedza
przygotowanie w zakresie edukacji
cechy przedsicbiorcze

zdolnosci

osobiste sieci powigzan

Organizacyjnej

warunki finansowe
kultura innowacyjna
unikalne zasoby
produkt lub ustuga

mi¢dzynarodowe sieci
biznesowe

realizowane;j strategii

strategia konkurencyjna
strategia wejscia na zagraniczny rynek

otoczenia zewngtrznego

kondycja branzy
geograficzna lokalizacja
polityka panstwa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: (Andersson, Danilovic i Huang, 2015, s. 32).
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Zalacznik 3.
Przyktad rysunku w stylu APA:
%
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Rysunek 2. Stopa bezrobocia zarejestrowanego w Polsce w 2019 r. wg miesiecy
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS, 2020).
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Zalacznik 4.

Stosujac styl APA, w sytuacji, gdy wystepuje wigcej niz jedna praca tego samego
autora opublikowana w tym samym roku, nalezy je uporzadkowaé w alfabetycznej kolejnosci
tytuléw, a nastepnie po roku dodac¢ kolejne litery alfabetu, np. (2020a), (2020b).

Powotujac si¢ w teks$cie na dang pozycj¢ bibliograficzng, w odwotaniu nalezy zawsze
poda¢ numer strony (stron), na ktéorych mowa jest o cytowanej kwestii, np. (Stoczewska, 2014,
s. 12).

Bibliografi¢ w stylu APA nalezy przygotowaé wg ponizszych wzorow:

Ksigzka jednego lub wiecej autorow:

Stoczewska, B. (2014). Jak pisac prace licencjackq lub magisterskq. Poradnik dla studentow.
Krakow: Oficyna Wydawnicza AFM.

Krugman, P. i Wells, R. (2022a). Makroekonomia. Warszawa: WN PWN.

Krugman, P. i Wells, R. (2022b). Mikroekonomia. Warszawa: WN PWN.

Praca zbiorowa napisana pod redakcja:

Gospodarowicz, A. (red.) (2018). Bankowos¢ elektroniczna. Istota i innowacje. Warszawa:
C.H. Beck.

Bajdak, A. i Spyra, Z. (red.) (2021). Nowe media i technologie w komunikacji marketingowej
— wybrane obszary zastosowan. Katowice: Wydawnictwo UE w Katowicach.
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