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Nazwa przedmiotu Zarządzanie procesowe 

Grupa przedmiotów Przedmioty do wyboru sem. V Przedmioty menadżerskie 

Język prowadzenia 

przedmiotu 

polski 

Kod/Specjalność ZJ-IJ-XX-X1-24/25Z-ZARPSO  Brak 

Kategoria przedmiotu do wyboru 

Profil studiów Ogólnoakademicki 

Poziom PRK Poziom 6 - 1. stopień (studia inżynierskie) 

Rok studiów/semestr 3/5 

Forma zajęć/liczba 

godzin 

 

 

1. Znajomość podstaw organizacji i zarządzania. 

Wymagania wstępne 

stacjonarne: Konwersatorium: 15 

niestacjonarne: Konwersatorium: 9 
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Dyscypliny/punkty 

ECTS 

 

Wykładowca 

odpowiedzialny za 

przedmiot 

Jabłoński Marek, dr hab. (Katedra Zarządzania Procesowego) 

Cele przedmiotu 
 

 

Nauki o zarządzaniu i jakości: 2 

Historia: 0 

Filozofia: 0 

Inżynieria materiałowa: 0 

Językoznawstwo: 0 

Nauki chemiczne: 0 

Ekonomia i finanse: 0 

Informatyka: 0 

Nauki fizyczne: 0 

Matematyka: 0 

Nauki biologiczne: 0 

Inżynieria mechaniczna: 0 

Nauki o sztuce: 0 

Nauki prawne: 0 

Technologia żywności i żywienia: 0 

Inne dyscypliny: 0 

Nauki o kulturze i religii: 0 

Razem 2 

 

Kod Opis 

C1 Zdobycie wiedzy z zakresu zarządzania procesowego usprawniających prowadzenie i rozwój 

działalności gospodarczej. 

C2 Zdobycie umiejętności korzystania z wybranych metod organizatorskich w rozwiązywaniu 

problemów z zarządczych. 

C3 Kształtowanie umiejętności poszukiwania nowych rozwiązań z wykorzystaniem wybranych 

metod zarządzania. 

C4 Rozwijanie gotowości do pracy zespołowej i korzystania z porad ekspertów wraz z 

kształtowaniem otwartej postawy na nowe rozwiązania i krytyczne uwagi usprawniające. 
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Realizowane efekty 

uczenia się 

 

Sposoby weryfikacji 

efektów uczenia się 

Średnia ważona albo arytmetyczna ocen cząstkowych, Projekt zespołowy, Test wyboru. 

Treści przedmiotu Konwersatorium  

Metody i formy 

prowadzenia zajęć 

Praca w grupach, Wykład audytoryjny. 

Nakład pracy studenta 

(liczba godzin 

kontaktowych, pracy 

on-line i pracy 

samodzielnej) 

UWAGA: Dokładne 

rozpisanie pracy 

własnej studenta 

znajduje się na 

końcu karty 

 

 

Kod Kat. Opis Kierunkowe efekty uczenia się 

E1 W Student zna i rozumie zakres stosowania zarządzania 

procesowego usprawniających prowadzenie 

działalności gospodarczej w różnych jej obszarach. 

ZJ-ST1-IJ-W01-24/25Z 

E2 U Student potrafi zastosować metody doskonalenia 

procesów biznesowych w poszczególnych obszarach 

działalności gospodarczej. 

ZJ-ST1-IJ-U01-24/25Z 

E3 K Student jest gotów pracować samodzielnie jak 

również współpracować w zespole i korzystać z porad 

ekspertów. Student jest otwarty na nowe pomysły i 

rozwiązania. 

ZJ-ST1-IJ-K01-24/25Z 

 

 

Rodzaj aktywności 

Liczba godzin 

stacjonarne niestacjonarne 

Udział w zajęciach dydaktycznych 15 9 

Udział w konsultacjach 0 0 

Udział w kolokwiach/egzaminie 0 0 

Praca własna studenta 35 41 

E-learning 0 0 

Inne (kontaktowe) 0 0 

Inne (bezkontaktowe) 0 0 

Suma godzin 50 50 

Liczba punktów ECTS 2 2 
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Macierz realizacji 

przedmiotu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Literatura podstawowa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Literatura 

uzupełniająca 

 

 

 

 

Forma i warunki 

zaliczenia przedmiotu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Osoby prowadzące 

przedmiot 

Efekt 

uczenia 

się 

Odniesienie do efektów 

kierunkowych 

Cele 

przedmiotu 

Treści 

przedmiotu 

Metody/narzędzia 

dydaktyczne 

Sposoby 

weryfikacji 

efektu 

E1 ZJ-ST1-IJ-W01-24/25Z 
 
C1 C2 

C3 C4 

 
W1 W2 

W3 W4 

W5 W6 

 
N1 N5 

 
F5 

F11 

P4 

E2 ZJ-ST1-IJ-U01-24/25Z 
 
C1 C2 

C3 C4 

 
W1 W2 

W3 W4 

W5 W6 

 
N1 N5 

 
F5 

F11 

P4 

E3 ZJ-ST1-IJ-K01-24/25Z 
 
C1 C2 

C3 C4 

 
W1 W2 

W3 W4 

W5 W6 

 
N1 N5 

 
F5 

F11 

P4 

 

Lp. Opis pozycji 

1 Czekaj J. (red.), Zarządzanie procesami biznesowymi, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomiczneg 

w Krakowie, Kraków 2009 

2 Współczesne zarządzanie : koncepcje, metody, systemy, red. J. Czekaj, B. Ziębicki, Wydawnictwo 

Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2021 

 

Lp. Opis pozycji 

1 Feibert DC, Andersen B, Jacobsen P., Benchmarking healthcare logistics processes - a 

comparative case study of Danish and US hospitals. Total Quality Management & Business 

Excellence, 2019;30(1/2) 

 

Sposób obliczania średniej z ocen bieżących (zgodnie z §28 pkt. 4 Regulaminu studiów) 

Średnia z ocen bieżących obliczana jest jako średnia arytmetyczna dwóch ocen: testu wyboru oraz 

projektu zespołowego 

Sposób obliczania oceny końcowej (zgodnie z §28 pkt. 5 Regulaminu studiów) 

Na ocenę końcową składa się w 40% średnia z ocen bieżących i w 60% ocena z testu końcowego 

Dodatkowe informacje o sposobie obliczania oceny końcowej lub egzaminie 

brak 

 

Lp. Nauczyciel 

1 Jabłoński Marek, dr hab. (Katedra Zarządzania Procesowego) 

2 Wójcik Marzena, mgr (Katedra Zarządzania Procesowego) 
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Informacje dodatkowe 
 

 

 

Status karty:  ZAAKCEPTOWANY przez: Miśniakiewicz Małgorzata, dr inż. 

 

Nakład pracy 

studenta 

Forma aktywności studenta 
Liczba godzin 

stacjonarne niestacjonarne 

Zajęcia z planu studiów 15 9 

Analiza źródeł (literatury, badań, sprawozdań, 

aktów normatywnych, orzecznictwa, 

dokumentów programowych itp.) 

10 10 

Analiza problemu, wymagań, przesłanek itp. 6 7 

Przygotowanie i analiza danych 5 5 

Przeprowadzenie badań (literaturowych, 

empirycznych) 

5 5 

Przygotowanie prac pisemnych (ekspertyza, 

projekt, esej, raport, referat itp.) 

5 10 

Przygotowanie prezentacji 4 4 

Suma godzin 50 50 

Liczba punktów ECTS 2 2 

 

 

 


