Polska
Rama
Kwalifikacji

Karta przedmiotu - Zastosowanie metod i narzedzi zarzadzania

jakoscia

Kierunek: Inzynieria jakosci produktu

Wymagania wstepne

I. Znajomos$¢ podstaw zarzadzania.
2. Znajomos¢ wymagan normy PN-EN ISO 9001:2015.

Nazwa przedmiotu

Jezyk prowadzenia
przedmiotu

Kod/Specjalnos¢

Kategoria przedmiotu
Profil studiow
Poziom PRK

Rok studiow/semestr

Forma zajeé/liczba
godzin

Zastosowanie metod i narzedzi zarzadzania jakoscia

polski

ZJ-1J-MJ-X2-24/25L-ZASMTO  Menedzer jakosci i bezpieczenstwa produktu

specjalnosciowe
Ogodlnoakademicki

Poziom 7 - 2. stopien (studia magisterskie)

2/3
stacjonarne: Konwersatorium: 15
niestacjonarne: Konwersatorium: 9

strona | z5



Dyscypliny/punkty
ECTS

Nauki o zarzadzaniu i jakosci:

Inzynieria sSrodowiska, gornictwo i energetyka:

Nauki chemiczne:

Nauki biologiczne:

Nauki fizyczne:

Nauki prawne:

Ekonomia i finanse:

Jezykoznawstwo:

Inzynieria materiatowa:

Technologia zywnosci i Zywienia:

Inne dyscypliny:

Filozofia:

Historia:

Nauki o kulturze i religii:

Inzynieria mechaniczna:

Razem

Wyldadowca Giemza Mariusz, dr inz. (Katedra Zarzadzania Jakoscia)

odpowiedzialny za
przedmiot

Cele przedmiotu Kod

Cl

c2

S

Opis
Znajomosc istoty i rangi narzedzi i technik zarzadzania jakoscia.

Opanowanie umiejetnosci zastosowania odpowiednich metod statystycznych, algorytmow,
technik informatycznych, metod analitycznych do analizy danych.

Promowanie postaw w zakresie swiadomosci ciagtego uzupetniania wiedzy w zakresie
narzedzi jakosci.



Realizowane efekty Kod Kat. Opis Kierunkowe efekty uczenia sig

uczenia sie

El "W  Student zna i rozumie podstawowe pojecia zwiazane ZJ-ST2-IJ-W03-24/25L
z zarzadzaniem jakoscia. Potrafi zidentyfikowac
problemy jakosciowe oraz problemy zwiazane z
funkcjonowaniem systemoéw jakosci. Student zna i
rozumie siedem tradycyjnych, siedem nowych a takze
wybrane pozostate narzedzia jakosci. Ma wiedze o
technikach i narzedziach stosowanych do
rozwiazywania potencjalnych i rzeczywistych
problemow jakosciowych powstajacych w

organizacjach z funkcjonujacymi systemami jakosci.

E2' U student potrafi praktycznie wykorzystaé posiadana Z2J-ST2-1J-U06-24/25L
wiedze. Potrafi samodzielnie zastosowaé poznane
narzedzia jakosci. Potrafi uzasadni¢ swoj wybér.
Student potrafi logicznie formutowac wnioski oraz
prezentowac wiasne opinie i sady, korzystajac z
posiadanej wiedzy. Ma $wiadomos¢ ciagtego
doskonalenia swoich umiejgtnosci.

E3' 'K Student pracuje zespotowo, troszczy sie o wyniki ZJ-ST2-1J-K03-24/25L
zespotu. Student jest gotowy do odpowiedzialnego
petnienia funkcji zawodowych zwiazanych z
dziataniem systemow jakosci. Ma swiadomos¢

waznosci petnionych obowiazkéw.

Sposoby weryfikacji Egzamin testowy, Cwiczenie praktyczne.
efektow uczenia sie

Tresci przedmiotu Konwersatorium

Kod Opis S N
15 )

K1 Wprowadzenie do tematyki metod i narzedzi zarzadzania jakoscia, lista zbiorcza, 2 |

histogram

K2 Diagram korelacji, Analiza Pareto-Lorenza 2 |
K3' Karta Kontrolna X-R 2|
K4' Diagram Ishikawy, schemat blokowy 2 |
K5 Analiza QFD 2 |
K6 Analiza FMEA 2|
K7 Statystyczne sterowane procesem SPC 2 2

K8 | Kolokwium [ [



Metody i formy
prowadzenia zajec¢

Naktad pracy studenta
(liczba godzin
kontaktowych, pracy
on-line i pracy
samodzielnej)

UWAGA: Doktadne
rozpisanie pracy
wihasnej studenta
znajduje sie na koncu
karty

Macierz realizacji
przedmiotu

Literatura podstawowa

Konwersatorium, Wyktad audytoryjny.

Rodzaj aktywnosci

Liczba godzin

stacjonarne  niestacjonarne

Udziat w zajeciach dydaktycznych 15 9
Udziat w konsultacjach 0 0
Udziat w kolokwiach/egzaminie 0 0
Praca wiasna studenta 35 41
E-learning 0 0
Inne (kontaktowe) 0 0
Inne (bezkontaktowe) 0 0
Suma godzin 50 50
Liczba punktéw ECTS 2 2
Efekt Odhniesienie do efektow Cele Tresci Metody/narzedzia Sposoby
uczenia kierunkowych przedmiotu przedmiotu dydaktyczne weryfikacji
sie efektu
El ZJ-ST2-IJ-W03-24/25L c2 €1 K1 K2 N1 N2 F9
K4 K6
K7
E2 ZJ-ST2-IJ-U06-24/25L c3 c1 K1 K2 N1 N2 FO
K4 K6
K7
E3 ZJ-ST2-IJ-K03-24/25L 3 (2 K1 K2 N1 N2 F9
K4 K6 -
K7 K8
Lp. Opis pozycji

Giemza M., Narzedzia zarzadzania jakoscia. [w] Sikora T. (red.): Funkcjonowanie i doskonalenie

systemow zarzadzania jakoscia. Wyd. UE w Krakowie, Krakow 201 1.

Hamrol A.: Zarzadzanie i inzynieria jakosci. VWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017.

Szczepanska-Woszczyna K.: Metody i techniki TQM.: Of. Wyd. Politechniki Warszawskiej,

Warszawa 20009.



Zastosowanie metod i narzedzi zarzadzania jakoscia

Literatura
uzupetniajaca

Forma i warunki

zaliczenia przedmiotu

Osoby prowadzace
przedmiot

Informacje dodatkowe

Status ka

Polska Rama Kwalifikacji

Lp. Opis pozycji

I Goetsch D., Davis S., Quality management for organizational excellence: introduction to total

quality. Pearson, Boston 2016.

2 Evans], Lindsay W., The management and control of quality. South-Western Cenage Learning,

2011.

3 Hamrol A. Strategie i praktyki sprawnego dziatania. LEAN, SIX SIGMA i inne. Wydawnictwo

Naukowe PWN, Warszawa 2018.

4 | Nawrat R, Inzynieria doskonatosci w procesach biznesowych : przewodnik po teorii i dobrych

praktykach. Elamed, katowice 2021.

5 | Zymonik Z., Hamrol A., Grudowski P., Zarzadzanie jakoscia i bezpieczenstwem. PWE, Warszawa

2013.

Sposob obliczania sredniej z ocen biezacych (zgodnie z §28 pkt. 4 Regulaminu studiow)

nie okreslono

Sposob obliczania oceny koncowej (zgodnie z §28 pkt. 5 Regulaminu studiow)

Ocena koncowa z przedmiotu jest wystawiana na podstawie wyniku kolokwium.

Dodatkowe informacje o sposobie obliczania oceny koncowej lub egzaminie

Student musi poprawnie wykona¢ wszystkie zadania praktyczne przedstawione w tresciach

przedmiotu. Ocena kohcowa moze zosta¢ podniesiona o | stopien za aktywny udziat w pracach Kota

Naukowego Zarzadzania Jakoscia.

Lp. Nauczyciel

I | Giemza Mariusz, dr inz. (Katedra Zarzadzania Jakoscia)

. | ZAARCEPTOWANY | przez: Misniakiewicz Matgorzata, dr inz.

Forma aktywnosci studenta

Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne
Zajecia z planu studiow I5 9
Analiza zrédet (literatury, badan, sprawozdan, 10 10
aktéw normatywnych, orzecznictwa,
dokumentow programowych itp.)
Analiza problemu, wymagan, przesfanek itp. 6 7
Przygotowanie i analiza danych 5 5
Przeprowadzenie badan (literaturowych, 5 5
empirycznych)
Przygotowanie prac pisemnych (ekspertyza, 5 10
projekt, esej, raport, referat itp.)
Przygotowanie prezentacji 4 4
Suma godzin 50 50
Liczba punktéw ECTS 2 2
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